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Abstract: This chapter uses administrative register data to look at who is working
in the Norwegian cleaning industry. The chapter presents an overview of the indus-
try in Norway’s three largest cities and differences in the industry’s workforces in
each city. As the cleaning industry is characterized by a large proportion of migrant
employees, country of origin and reason for immigration are included. The main
findings are that cleaning work still is feminized and ethnic work (despite earlier
research that emphasized how men are taking over), although this varies between
the cities. The chapter determines that Oslo is a special case when it comes to labor
market dynamics in Norway and not necessarily a front-runner. With this as a back-
drop, the chapter discusses the cleaning industry workforce’s relation to Norwegian
working life, precarious work, and its consequences.
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Innledning

Helt siden 1970-tallet har renholdsbransjen vert karakterisert av darlige
arbeidsvilkar. Lave etableringskostnader har fort til at useriose akteo-
rer enkelt har fatt fotfeste i bransjen, og ved EU-utvidelsen i 2004 ble
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bransjen videre utfordret med tanke pa pris og organiseringsgrad nar bil-
ligere arbeidskraft ble mer tilgjengelig. Tidligere forskning péa renholds-
bransjen har fokusert pa lonns- og arbeidsforhold (Andersen et al., 2016;
Jordfald & Svarstad, 2020), kjennsaspekter (Skilbrei, 2003), hvordan etni-
sitet og kjonn spiller en betydelig rolle hos arbeidsgivere ved ansettelsen
(Orupabo & Nadim, 2020) og utdanning og kompetansearbeid (Aspoy,
2020). Arbeidsmarkedets nyanser risikerer a havne i skyggen hvis ikke
geografisk variasjon blir sett i relasjon til etnisitet og kjonn og hvordan
dette kommer til uttrykk i forskjellige norske byer. Renholdsbransjen
har lenge veert preget av feminisert arbeid og migrantarbeid og er derfor
interessant & kategorisere og diskutere som prekeert arbeid.

For a belyse geografisk variasjon i renholdsbransjen, tar kapittelet
utgangspunkt i Norges tre storste byer: Oslo, Bergen og Trondheim.
Variasjoner mellom byene, som storrelse, geopolitisk plassering, lokal
historie og kultur legger til rette for romlig og geografisk sensitivitet,
slik Peck (1989) hevder er nedvendig i analyse av arbeid og arbeidsmar-
ked. Romlighet og migrasjon beskrives ogsa som to aspekter som nar
det kommer til hvordan kjennede praksiser pavirker hverandre og ikke
kan ses som isolerte (Forsberg & Stenbacka, 2013; Johnson, 2008). Deler
av forskningen som inkluderer et geografisk aspekt ved innvandreres
deltakelse pa arbeidsmarkedet har ofte gjort det innenfor et avgrenset
omrade, ofte én by. Dette kan vere bra for & eksempelvis fa frem nabo-
lagets pavirkning pa sosiogkonomisk fremgang, men nabolag har vist
seg a ha en mindre effekt pa inntekt enn tidligere antatt (Hedberg &
Tammaru, 2013). Fra et mobilitetsperspektiv er byniva egnet niva hvis
romlighet skal inkluderes (Caglar, 2007; Glick-Schiller & Caglar, 2009).

En gjentakende antakelse i forskningen om renholdsbransjen er om
arbeidslivets diffusjon — der Oslo ofte antas vaere «forst i loypa» nar det
kommer til utvikling av arbeidslivet og resten av Norge kommer etter
(Reisel & Brekke, 2013; Trygstad et al., 2011). Kapittelet undersoker slike
antakelser, og sper derfor hvem det er som arbeider i renholdsbransjen
i Norge og hvordan kjenn, fodeland og innvandringsgrunn fordeler
seg blant renholdsarbeidere i Norges tre storste byer. Renholdsbransjen
har lenge veaert preget av hoy andel arbeidstakere med migrasjons-
bakgrunn. Det er derfor interessant a inkludere landbakgrunn og
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innvandringsgrunn i analysen sett opp mot andelen norske arbeidsta-
kere, og diskutere hvilken relasjon deler av arbeidsstyrken i renholds-
bransjen har til det norske arbeidslivet. Det er viktig a gi et overblikk av
den institusjonelle utviklingen av bransjen, som er en av fa bransjer med
minimumlenn i Norge, og hvordan «innvandrerbransjer» ofte preges
av prekeert arbeid. I kapittelet brukes deskriptive registerdata som gir et
oyeblikksbilde av renholdsbransjen i dag. Lokale arbeidsmarkedsforma-
sjoner vises ved & inkludere et byperspektiv.

Kapittelet bidrar til migrasjons- og mobilitetsfeltet pa flere mater. For
det forste med ny empiri pa renholdsbransjen, da tidligere studier for det
meste har utelatt innvandringsgrunn og utvikling av landbakgrunn sett
over tid. For det andre har renholdsbransjen i liten grad blitt tolket inn
i en mobilitetssammenheng der migrasjonshandlingens konsekvenser
plassert i et rammeverk som utgjores av arbeidsmarked, kjonn, etnisitet
og by (lokalitet). For det tredje utfordres tidligere antakelser om arbeids-
livets diffusjon (Reisel & Brekke, 2013; Trygstad et al., 2011) og tanken
om at innvandring endrer kjpnnssammensetningen i renholdsbransjen
(Orupabo & Nadim, 2020).

Kapittelet fremhever at kvinner fortsatt er majoritet i renholdsbransjen
(78,7 prosent nasjonalt): I Trondheim utgjor kvinner en andel pa nesten
78 prosent, i Bergen 73 prosent og i Oslo 60 prosent. Kvinneandelen vari-
erer mellom landbakgrunn, der Oslo har en lavere andel renholdere med
norsk bakgrunn. Sett over tid er det en nedgang i andelen renholdere
med norsk bakgrunn, samtidig som andelen fra @st-Europa, Asia og
Afrika har gkt. Innvandringsgrunn skiller seg ogsa mellom landbak-
grunn, og nasjonalt utgjer kvinner flertall i alle innvandringsgrunner
(arbeid, familie utdanning), utenom flukt. Sekelyset er pd sammenset-
ningen av arbeidsstyrken i renholdsbransjen, men samtidig plasseres
migrasjonshandlingen i sentrum. Stor skjevfordeling i kjennsbalanse i
bransjen er vanskelig a forklare ved hjelp av klassisk migrasjonsteori der
individers handlinger langt pa vei forklares ut fra gkonomisk rasjona-
litet. Sammensetning i renholdsbransjen og renholdsarbeid som tradi-
sjonelt feminisert og etnifisert arbeid ber forstas ut fra institusjonelle
endringer i bransjen, lokale arbeidsmarkedsforutsetninger og hvilke
muligheter dette gir.
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Nedenfor presenteres forst en kort gjennomgang av renholdsbran-
sjen, institusjonelle endringer som har skjedd i bransjen de siste tidrene
og den norske arbeidslivsmodellen. Videre folger en redegjorelse av seg-
mentert arbeidsmarkedsteori og prekeart arbeid. Etter det kommer en
metodegjennomgang etterfulgt av analyse. Videre diskuteres det empi-
riske materialet opp mot klasse og segmentert arbeidsmarkedsteori, for &
avslutningsvis & oppsummere en kort konklusjon.

Institusjonelle endringer i renholdsbransjen

Renholdsarbeid er et av fa yrker som, verden over, har tette kvinnelige
konnotasjoner. I Norge er yrket historisk sammenkoblet med husmor-
arbeidetshistoriskebakgrunn. Enhjemmeverendehusmorvaretsymbol
pé velstand og det moderne industrisamfunnets suksess, noe som stod
i kontrast til det tradisjonelle jordbrukssamfunnet (Hagemann, 2009).!
Ilopetavig6o-tallet var dette i ferd med a endres: Velferdsstaten var mer
etablert, og «<husmorspolitikken» var dermed ikke lenger like nedven-
dig fordi voksne barn og gifte kvinner gjorde sitt inntog i arbeidslivet.
En ledende fortelling i forskningen pa den moderne renholdsbran-
sjen er at menn med innvandringsbakgrunn har blitt en sentral gruppe
i bransjen (Orupabo & Nadim, 2020). Kvinner har lenge vert i flertall
i renholdsbransjen, men andelen har gatt noe ned: I 1970 var kvinne-
andelen pé 94,8 prosent, i 2000 var den 90,9 prosent (Skilbrei, 2003). I
2014 hadde kvinneandelen falt til 78 prosent (Orupabo & Nadim, 2020).
Orupabo og Nadim (2020) forklarer en synkende andel kvinner i Oslo
med at arbeidsgiverne i ansettelsesprosessen legger vekt pa at renholds-
arbeid er tungt og krevende, og med hardere konkurranse ma effek-
tivisering av arbeidet vektlegges: Tradisjonell «<husmorskunnskap» gir

1 Norske kvinners deltakelse i arbeidslivet var under moderniseringsprosessen i etterkrigstiden
mye lavere enn i de andre nordiske land. P4 slutten av yo-tallet var kvinners yrkesdeltakelse blant
de laveste i Europa. Dette kan til viss del forklares gjennom et tradisjonalistisk syn pa familie og
kjonnsroller, men selv om norsk kultur og politikk har hatt mer tradisjonalistiske normer og
vaert mindre sekularisert enn eksempelvis Sverige, handler dette ogsa & plassere husmorspoli-
tikken i et bredere sosialdemokratisk prosjekt der husmoren ble en forlengelse av velferdsstaten
(Hagemann, 2009).
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ikke lenger den samme fordelen som for, noe som apner opp for menn.
Lignende fremholder andre at andelen menn med innvandrerbakgrunn
har gkt mellom 2001 og 2011, spesielt i Oslo, og at utviklingen gar mot
at gvrige kommuner blir lik Oslo, der det kommer flere menn med
innvandringsbakgrunn inn i bransjen (Reisel & Brekke, 2013; Trygstad
et al., 2011).

Bransjen preges ogsa av mye midlertidighet. I 2018 arbeidet halvpar-
ten i bransjen deltid (Trygstad et al., 2018). Renholdsbransjen preges
av relativ lav organisasjonsgrad og mange enkeltpersonforetak (Steen,
2018). I motsetning av andre servicebransjer er ikke renhold preget av
unge arbeidstakere, men kjennetegnes av arbeidstakere med hoyere alder
(Steen, 2018), der medianalderen i privat sektor i 2011 var 36 ar, mens den i
offentlig sektor var 49 ar (Jordfald & Svarstad, 2020). Det er ogsa stor for-
skjell i andel utenlandsfedte renholdere i offentlig sektor og den private
renholdsbransjen. I 2011 var andel utenlandsfedte renholdere i offentlig
sektor 34 prosent, mens i privat sektor var andelen pa 76 prosent (Jordfald
& Svarstad, 2020, s. 32). Forskjellen kan bero pa at flere utenlandsfodte
starter i privat sektor og gar over til offentlig sektor eller bytter til jobber
i andre bransjer etter hvert.

I lopet av de siste tidrene har renholdsbransjen gjennomgatt flere
institusjonelle endringer. 1994 ble det mulig for renholdere a ta fagbrev.
I 2011 ble renholdsoverenskomsten allmenngjort, der det inngar at det
skal vaere minstelonn og krav om at bestilleren skal stille med ngdvendig
utstyr. Allmenngjoring innferes kun i bransjer der det er dokumentert
at utenlandske arbeidstakere risikerer a fa darligere lonns- og arbeidsvil-
kar enn normalt i bransjen. Selvstendig neeringsdrivende omfattes ikke
av allmenngjoringen fordi de ikke er klassifiserte som ansatte arbeids-
takere. I 2012 ble det innfert krav om individuelle HMS-kort og at alle
bedrifter skal godkjennes av Arbeidstilsynet (godkjenningsordningen).
Kravet om HMS-kort er innfort for & gjore det vanskeligere for userigse
bedrifter & fa innpass i bransjen, og gjelder alle som utferer renholds-
arbeid. Disse institusjonelle endringene er viktige og forteller mye om
politisk vilje til a endre bransjen. Allmenngjeringen etter EU-utvidelsen
i 2004 bor forstis som et tiltak for & unnga sosial dumping, mens
muligheten til & ta fagbrev er en del av arbeidet med a profesjonalisere
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bransjen, da renholdsarbeidet til stor del har blitt assosiert med ufaglert
arbeid. Intensjonen med fagbrevet er ogsa a styrke renholdsarbeidernes
anerkjennelse.

De institusjonelle endringene beskriver ogsa det som kalles «den nor-
ske arbeidslivsmodellen». Modellen beskriver den seeregne maten Norge,
og de andre nordiske landene, organiserer bade velferdsstat og arbeids-
marked. Dolvik (2013) vektlegger kombinasjonen av en aktiv stat, sterke
fagforeninger, koordinert lennsdannelse og velferdsordninger. Det trek-
kes frem tre overordnede egenskaper for modellen (Andersen et al., 2014;
Dolvik, 2013). For det forste er arbeidslivet karakterisert av hoy organi-
sasjonsgrad og partene regulerer arbeidslivet i fellesskap. For det andre
har staten en aktiv rolle i reguleringen av arbeidslivet, og samarbeidet
er institusjonalisert gjennom flere ordninger og bidrar til forutsigbar-
het. For det tredje er velferdsstatlige ordninger, med hensikten & bidra
til utjevning av forskjeller, likestilling og deltakelse i arbeidslivet, en sen-
tral del av modellen. De institusjonelle ordningene i renholdsbransjen,
slik som allmenngjoring og HMS-kort, er tiltak som tar utgangspunkt
i modellen. Allmenngjoringen av tariff i bransjen er dog mer et unn-
tak enn regel i det norske arbeidslivet, men eksemplifiserer den «norske
arbeidslivsmodellen» som skal sikre arbeidstakerne trygt arbeidsmiljo og
anstendige lonnsvilkar.

Plattformmediert gig-arbeid har vokst frem de siste ti-femten arene og
har blitt en storre del av renholdsbransjen. Slikt arbeid tar i bruk digitale
lesninger for a formidle arbeid og tjenester og har noen sentrale kjenne-
tegn (Oppegaard, 2021). Den formelle organiseringen deler opp arbeidet
i oppdrag. Arbeiderne jobber ofte pa provisjon, og samtidig er gig-arbei-
derne ofte klassifisert som selvstendige neeringsdrivende. Arbeidet preges
ogsa av et teknologisk aspekt: Den digitale plattformen brukes for & koor-
dinere markedet, handtere kommunikasjon mellom kunde og arbeider
og kontrollere arbeidsprosessen, og omtales ofte som «algoritmisk sty-
ring». I lopet av det siste tidret har renholdsarbeid formidlet pa digitale
plattformer blitt en del av bransjen, men er ofte utenfor den tradisjonelle
rammen av den norske arbeidslivsmodellen siden arbeiderne er karak-
terisert som selvstendig neeringsdrivende og ikke ansatte arbeidstakere
(Valestrand & Oppegaard, 2022).
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Segmenterte arbeidsmarkeder og
prekzert arbeid

Innvandringspregede bransjer kalles i forskningen for innvandrer-
nisjer (Friberg & Midtbeen, 2019; Waldinger, 1994). En teori som forkla-
rer dannelsen av slike nisjer legger vekt pa arbeidsforhold og hvordan
arbeidsmarkedet er segmentert med utgangspunkt i arbeidsvilkar: en
primersektor med gode arbeidsvilkar, og en sekundaersektor utgjort av
jobber med darligere arbeidsvilkar (Doeringer & Piore, 1971). Mellom
den primaere og sekundaere sektoren oppstar ogsa et hierarkisk skille, der
den sekundare sektoren oftere utgjores av lavstatusarbeid. Arbeidstakere
i denne sektoren har ofte majoritetsbakgrunn. Den tidlige segmen-
teringsteorien representerer en radikal innvending mot en klassisk oko-
nomisk tankegang, der ulikhet pd arbeidsmarkedet forklares med faktorer
utenfor arbeidsmarkedet, eksempelvis utdanning. Segmenteringsteorien
bryter med tanken om humankapital, og hevder at oppmerksomheten
heller bor rettes mot forskjellige arbeidsvilkar og kvaliteten pa jobbene,
istedenfor pé kvaliteten pa arbeiderne (Peck, 1989).

Det & empirisk sette sokelys pa bransjeniva gir andre forutsetninger
for & analysere prekert arbeid. Prekaerbegrepet inkluderer imidlertid
ogsa beskrivelser som kjonn, etnisitet og migrasjon i selve forstaelsen
av konseptet. Prekaerbegrepet setter arbeidet inn i en historisk kontekst
der det inngar i en beskrivelse av organisert kapitalisme til en kapita-
lisme som preges av fleksibilitet og segmentering (Valestrand, 2021).
Renholdsarbeidets art gjor at arbeidere er ekstra utsatte for kjemikalier,
muskel- og skjelettlidelser, hudplager og -sykdommer (Bakke et al., 2021),
samtidig som bransjen er preget av hoy midlertidighet, relativt lav lonn
og et stort innslag av selvstendig naringsdrivende. Renholdsarbeid kan
derfor beskrives som prekeert.

A ta utgangspunkt i sektorer eller bransjer som er preget av migran-
ter, kvinner, lav inntekt, utsatthet og ustabilitet er en mate & konkreti-
sere begrepet om prekert arbeid. Selv om det finnes argumenter for at
mye arbeid er prekeert, gir det ikke mening a studere prekaert arbeid med
utgangspunkt i bare ett av disse kriteriene. Segmentert arbeidsmarkeds-
teori og beskrivelsen av dualistiske arbeidsmarkeder ligger teoretisk
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neert forstaelsen av hva som er prekert arbeid ved at en forskjell mellom
gode jobber og darlige jobber tegnes opp. Pa den andre siden risikerer
segmenteringsteorien a simplifisere arbeidsmarkedets konstituering:
Selv om tilbudet av arbeidskraft er segmentert, er det sjelden segmen-
tert i grupper som direkte samsvarer med ettersporselen av arbeids-
kraft. Arbeidsgivere fungerer ogsa som ulikhetens arkitekter (Grimshaw
et al., 2017), der yrkesmessig kjonnssegregasjon forsterkes av stereotypier
om hvordan ulike kjonn ber agere pa arbeidermarkedet (Chesters, 2021;
Périvier, 2018). Andelen migranter og kvinner i renholdsbransjen kan
ikke bli sett pa som isolerte fenomen, uten ma sees i lyset av et intersek-
sjonelt perspektiv.

Metode

Data er hentet fra Statistisk sentralbyra (SSB) og nettstedet microdata.
no. Utvalget er basert pa renhold som hovedarbeidsforhold, som i hoved-
sak er arbeidsforholdet med hoyest avtalt arbeidstid. Variabelen omfatter
bosatte personer 15-74 ar i Norge som er sysselsatt som lennstakere. I data-
materialet er kodene (STYRKo8) for renholdere i private hjem (yrkeskode
g111) og renholdere i virksomheter (yrkeskode 9112) slatt sammen til en
kategori. Sammensldingen skaper mulighet a lage tidsserie av renholds-
bransjen siden variabelen for 2016 ikke gjor forskjell mellom renhold i
virksomheter ogi private hjem.* Renholdere i private hjem i datamaterialet
utgjer i 2020 et antall pé cirka 290, respektive cirka 56 569 for renholdere
i virksomheter? Renhold som utferes i egen regi av private og offentlige
virksomheter eller selskap som er registrert under andre nzringskoder
fordi de tilbyr andre tjenester inngéar ikke i datamaterialet. Heller ikke

2 Sammenslaing av STYRKo8-koder er ogsé ofte gjort i andre sammenhenger der renholdsarbeid
beskrives, se eksempelvis Statens arbeidsmiljoinstitutts Faktabok om arbeidsmiljo og helse 2021:
Status og utviklingstrekk.

3 Tidligere het kategorien «Renholdere i bedrifter», men fo.m. 2014 dette ble endret til
«virksomhet».
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selvneeringsdrivende renholderne inngar i registerdataene, noe som er
uheldig siden dette er en stor gruppe i renholdsbransjen. De som utforer
svart renholdsarbeid, er heller ikke med i dataene. Fodelandvariabelen
beskriver personens fodeland, det vil si morens bostedsland ved fodse-
len. Bostedsvariabelen viser hvor mange renholdere som har kommunen
som bostedskommune ifelge adresse i folkeregisteret. Oslo, Bergen og
Trondheim er valgt med utgangspunkt i storrelse og befolkningsmengde.

Kategoriseringen av landbakgrunn tar utgangspunkt i Statistisk sen-
tralbyras todeling (SSB, 2008). Pa grunn av heterogeniteten i datamateri-
alet har jeg valgt 4 utvide kategoriene og dele inn landene i fem grupper:
Norge, @st-Europa, Vestlige land, Afrika, Asia og @Qvrig (Sentral- og Ser-
Amerika, deler av Oseania og Karibia). Selv om kategorien @vrig er tvil-
som grunnet upresishet, er den imidlertid relativt liten sett til land og
arbeidstakere i renholdsbransjen.

Selv om kategoriseringen kan kritiseres for a veere grov, gir inndelin-
gen mening nar det kommer til landgrupper i bransjen og gir oversiktlige
deskriptive data. Likevel forsvinner noen nyanser i generaliseringen —
fremfor alt interne forskjeller mellom land i Afrika- og Asia-kategoriene.
Eksempelvis er menn fra Afghanistan, Eritrea, Irak, Marokko, Pakistan,
Sudan, Somalia, Sri Lanka og Syria i overtall jamfert med kvinner fra
samme land, i motsetning er kvinner i sterkt overtall i Filippinene,
Litauen, Polen og Thailand (se tabell 1) (utfordringer med kategorisering
diskuteres ogsa i kapittel 11).

Kapittelet inkluderer ogsa innvandringsgrunn. Alle med ikke-nordisk
statsborgerskap som har kommet etter 1989 har blitt tildelt en av hovedar-
sakene flukt, familie, arbeid, utdanning eller andre arsaker. Dette betyr
at innvandrere som kom for 1989 ikke omfattes av datagrunnlaget som
beskriver innvandringsgrunn. Innvandrere fra de nordiske landene
trenger ikke a oppgi grunn for innvandring, og inkluderes derfor ikke i
kategorien vestlige innvandrere nar det kommer til innvandringsgrunn.
Innvandrere er registret som bosatte hvis de har bodd i Norge mer enn
seks maneder. Personer med Norge som fodeland er naturlig nok eksklu-
dert fra tabellen. Kategorien «annet» som innvandringsgrunn er fjernet
fra tabellene grunnet lav andel (n 84).
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Tabell 1. Antall kvinner og menn i renholdsbransjen i 2020, utvalgte land

Afghanistan
Brasil
Chile
Etiopia
Eritrea
Filippinene
Irak
Litauen
Marokko
Myanmar
Pakistan
Polen
Romania
Sudan
Somalia
Sri Lanka
Syria
Thailand
Tyrkia

Vietnam

Mann
247
24
163
274
1173
297
290
230
225
116
208
486
226
204
600
598
282
84
243
51

Kvinne
130
229
208
351
824

2366
206
2732
156
245
125
5513
742
53
504
458
113
3788
241
44

Total
386
252
368
623

1997

2662
487

2967
375
352
336

5999
966
253

1099

1055
401

3880
472
473

Analyse

Nedenfor presenteres statistikk av arbeidstakere i renholdsbransjen.
Kategorier som kjonn, etnisitet og geografi vises sjelden for seg selv i vir-
keligheten, derfor gir det heller ikke mening & dele opp analysen i kate-
gorier hver for seg. Hensikten med analysen er & belyse de sammensatte
menstre som vises, og videre diskutere disse. Selv om renholdsarbeid er
mer universelt og mindre avhengig av lokale geografiske forhold som for
eksempel fiske og jordbruk, preges ogsa renholdsbransjen av lokale for-
utsetninger. Det geografiske aspektet bor sees som et utgangspunkt for
analysen, heller enn direkte sammenlignbare dimensjoner siden byene
er forskjellige i storrelse, geografisk plassering, politikk, kulturhistorie
og sa videre.
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Tabell 2. Renholdsbransjen i 2020 fordelt pa fgdeland, kjgnn og by. Prosent

Oslo Bergen Trondheim Norge* Total
(n6505) (n3091) (n2238) (n43566) (n55401)

Norge kvinne 6,64 24,23 3744 37,25 32,95
mann 4,9 10,03 791 6,13 6,28

@st-Europa  kvinne 15,62 24,46 12,91 18,4 18,18
mann 21 3,66 1,61 29 2,23

Vestlig kvinne 1,55 113 143 197 1,87
mann 0,91 0,84 0,67 0,55 0,61

Afrika kvinne 9] 4,98 5,32 3,96 4,65
mann 1,84 715 6,12 4,38 55

Asia kvinne 16,57 13,26 15,82 15,66 15,63
mann 14,97 34 3,93 3,32 4,71

Dvrig kvinne 10,04 4,69 5 4,78 5,39

mann 593 1,52 1,88 143 2
100,18 99,35 100,04 100,02 100

*Oslo, Bergen og Trondheim ekskludert.

Et av hovedpoengene i tabell 2 er at renholdsarbeid, i likhet med resultat
fra tidligere forskning (Orupabo & Nadim, 2020), er kjennet. Samtidig
skiller kjennsforskjellene seg tydelig mellom béde by- og landbakgrunn.
Det er verdt a notere at Oslo har en lavere andel renholdere med norsk
bakgrunn uansett kjonn sammenlignet med Bergen og Trondheim, og at
asiatiske menn utgjor en storre andel i Oslo enn i Bergen og Trondheim.
Andelen menn med afrikansk bakgrunn utgjor den eneste kategorien
der menn er i prosentuelt overtall, nasjonalt og i Oslo, Trondheim og
Bergen. Samtidig er ssmme gruppe relativt liten og utgjer nasjonalt bare
5,5 prosent av renholdsbransjen. Oslo fremhever seg sett til andelen asi-
atiske menn, der andelen er pa nesten femten prosent, sammenlignet
med Bergen, Trondheim og resten av Norge. Sett til den totale andelen
innvandrere i Oslo, som i 2020 var pa 33,6 prosent (SSB, 2022a, 2022b),
er andelen innvandrere overrepresentert jamfort med renholdere med
norsk bakgrunn. Derimot er andelen med norsk bakgrunn i Trondheim
cirka 45 prosent (tabell 2), bade kvinner og menn, hvilket star i kontrast
til andelen innvandrere, som i 2020 var 16,1 prosent av antall innbyggere
i Trondheim (SSB, 2022a, 2022b).
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Den storste forskjellen mellom norske menn (7,9 prosent) og kvinner
(37,4 prosent) i tabell 2 finnes i Trondheim, mens den minste forskjellen
mellom norske kvinner (6,6 prosent) og menn (4,9 prosent) finnes i Oslo.
Tabell 2 viser ogsd hvordan kjennsfordelingen mellom renholdere med
landbakgrunn fra @st-Europa er stor. Andelen menn fra @st-Europa er
jevnt fordelt mellom byene, men utgjor bare et fatall av andelen kvinner.
Renholdere med vestlig bakgrunn uansett kjonn er relativt lav sammen-
lignet med andre landbakgrunner og varierer lite mellom byene.

Det er ogsa interessante forskjeller mellom byene i tabell 2. Bade Oslo
og Bergen har lavere andel kvinnelige renholdere med norsk bakgrunn
enn gjennomsnittet i Norge (32,95 prosent kvinner, 6,28 prosent menn),
men andelen menn med norsk bakgrunn er sterre i Bergen. Den totale
andelen arbeidstakere fra @st-Europa varierer mellom 14,2 prosent i
Trondheim, 17,7 prosent i Oslo og 28 prosent i Bergen, og viser noe av
byenes saeregenhet. Sammenlagt er det totale antallet kvinner i renholds-
bransjen i Oslo cirka seksti prosent. I Bergen utgjor kvinner en andel pa
cirka 73 prosent. Trondheim, med en kvinneandel pa 78 prosent, ligger
nermest det nasjonale gjennomsnittet pa 79 prosent.

Andelen asiatiske menn i renholdsbransjen er storst i Oslo, ogsé ande-
len afrikanske menn er overrepresentert i Oslo sett til nasjonalt gjen-
nomsnitt. Oslo og Trondheim er i tabell 2 hverandres kontraster nar det
kommer til andel kvinner med norsk bakgrunn: I Trondheim utgjor
kvinner nesten fem ganger s mange kvinner som menn, mens i Oslo er
kvinner bare 1,35 ganger flere enn menn. Den storste kjonnsforskjellen
mellom menn og kvinner finnes blant de med gsteuropeisk bakgrunn:
Storst forskjell finnes i Trondheim, der det er atte ganger flere kvinner
enn menn, Oslo med 7,4 og Bergen med 6,7 ganger flere kvinner (tabell 2).

Tabell 2 indikerer noe av det samme meonsteret som tidligere forskning
har vist, der renholdsarbeid er bade kjonnet og etnifisert (Orupabo &
Nadim, 2020; Skilbrei, 2003). Tabellen viser ogsa hvordan det er store
forskjeller mellom byer og hvordan bade landbakgrunn og kjenn er
representert i renholdsbransjen. Forskjellene mellom byene kan tenkes
a ha grunn i hvordan renholdsarbeidere blir rekruttert til bransjen, for
eksempel via etniske nettverk og stereotypiske forestillinger om egnethet
(se f.eks. Friberg & Midtbeen, 2021).
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Figur 1. Antall arbeidstakere i renholdsbransjen fra 2010 til 2021 delt inn i landbakgrunn.

Figur1eren tidsserie og viser landgruppenes utvikling fra 2010 til 2021. En
av de tydeligste trendene er at antall renholdere med norsk landbakgrunn
har minsket, mens renholdere med bakgrunn fra @st-Europa, Afrika og
Asia har gkt. @kningen av antall renholdere med norsk bakgrunn fra
2014 til 2015 kan forklares med endringen i hvordan inntekts- og arbeids-
forhold har blitt innsamlet og malt etter innferingen av a-ordningen i
2015.* Innferingen av ordningen forte til mer detaljerte opplysninger, og
resultatet er at flere arbeidstakere blir registrert. @kningen av antall nor-
ske renholdere fra 2014 til 2015 kan forklares med at flere midlertidige
arbeidstakere ble inkludert i datamaterialet da a-ordningen ble innfort.
Gruppen med deltidsansatte har tidligere veert preget av norske kvinner
som har arbeidet med renhold ved siden av eget husarbeid (se Skilbrei,
2003) og av arbeidstakere med hoy alder (Steen, 2018). Det kan ogsa vere
at oppgangen i kategorien for renholdere med norsk bakgrunn 2014-2015
blir visuelt tydeligere fordi trenden her er nedadgidende, mens den for de
andre kategoriene er oppadgaende eller stabil i tillegg til at gruppens ogsa
er storre i antall.

4 A-ordningen er en digital mate & samordne informasjon om inntekt og ansatte fra arbeidsgivere
til NAV, SSB og Skatteetaten. Ordningen tradte i kraft 1. januar, 2015 med hensikten a forenkle og
samordne rapportering.
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Trenden er uansett at antall personer med norsk bakgrunn minsker,
og at arbeidstakere med utenlandsk bakgrunn eker noe. Her er det ogsa
naturlig a anta at det ogsé er forskjell mellom privat og offentlig sektor,
noe tabellene dessverre ikke tar hoyde for.

71.66

54.07

1739

0.550.5
@st-Europa Vestlige Afrika Asia Dvrig
(11766) (910) (5463) (10 436) (3822)

m Arbeid m Familie ®mFlukt m Utdanning

Figur 2. Renholdsbransjen i 2020 fordelt pa, fadeland, innvandringsgrunn. Prosent (n32397)

Figur 2 viser fordeling av innvandringsgrunn og fedeland i renholds-
bransjen. Verdt a notere, men ikke overraskende, er at arbeid og familie
er hovedgrunner til innvandring blant personer med esteuropeisk bak-
grunn. Blant personer med bakgrunn fra Afrika forekommer flukt oftere
som innvandringsgrunn. For innvandrere fra Asia er familie den desi-
dert mest oppgitte grunnen til innvandring, og arbeid en forholdsvis lite
forekommende grunn til innvandring (2,49 prosent).

Utdanning som innvandringsgrunn er ogsa relativt stor blant inn-
vandrere med asiatisk bakgrunn. Interessant er at personer som kom-
mer gjennom au pair-ordningen har utdanning som innvandringsgrunn
(Dzamarija, 2013). Blant land i Asia utmerker Filippinene seg nar det kom-
mer til utdanning som innvandringsgrunn i renholdsbransjen sammen-
lignet med resten av asiatiske innvandrere. Blant personer fra Filippinene
i renholdsbransjen 2020 har 71,22 prosent familie som innvandrings-
grunn og 26,13 prosent har utdanning som innvandringsgrunn, noe som
er desidert mer enn gjennomsnittet pa rundt atte prosent.
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Tabell 3. Renholdsbransjen i 2020 fordelt pa by, innvandringsgrunn og kjenn. Prosent

Oslo Bergen Trondheim Norge* Total
(n5111) (n1911) (n1170) (n23358) (n31540)

Arbeid kvinne 18,94 25,59 17,78 21,35 2113
mann 8,16 6,38 3,68 4,87 543

Familie kvinne 32,85 40,71 42,48 47,01 444
mann 14,77 7,33 6,54 515 6,88

Flukt kvinne 6,05 6,23 8,89 8,33 787
mann 13,46 10,57 13,76 10,07 10,75

Utdanning  kvinne 4,05 2,51 5,64 2,69 3,01
mann 172 1 1,28 0,5 0,78

100 100,42 100,05 99,97 99,99

*Oslo, Bergen og Trondheim ekskludert.

Nér det kommer til innvandringsgrunn er det et par poeng som er verdt
a trekke frem. Byene er ikke sa forskjellige nar det kommer til innvand-
ringsgrunn som nar det kommer til landbakgrunn (sammenlign tabell 1
med tabell 3). Det finnes noen forskjeller mellom byene i tabell 3: I Oslo
er det eksempelvis feerre kvinner enn i Bergen og Trondheim som har
familie som innvandringsgrunn, men desto flere menn. Dette kan ved
forste blikk veere noe paradoksalt, siden figur 2 viser store forskjeller mel-
lom landbakgrunn og innvandringsgrunn, men kan nok til stor del for-
klares av bosetningsmenstre. Nasjonalt er familie den totalt sett storste
grunnen til innvandring (tabell 3). Kvinner utgjor et flertall i alle inn-
vandringsgrunner nasjonalt utenom flukt. Oslo er i en serstilling ogsa
nar det kommer til familieinnvandring pa grunn av den heyere andelen
menn. Interessesant er ogsa at utdanning som innvandringsgrunn blant
menn nasjonalt sett utvilsomt utgjer den minste andelen. At au pairer
har utdanning som innvandringsgrunn (Dzamarija, 2013) kan forklare
deler av den hoyere andelen personer som har utdanning som innvand-
ringsgrunn fra Asia (figur 2).

Et annet poeng som kan trekkes frem, er at selv om kjennsdimensjo-
nen blir sammensatt nar landbakgrunn inkluderes, er kvinner majoritet
i renholdsbransjen (menn med afrikansk bakgrunn som unntak), uan-
sett innvandringsgrunn og by, og tross tidligere pastand om innvandrer-
menns bransjedominans (Orupabo & Nadim, 2020). Det er dog store
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forskjeller mellom Oslo, Bergen og Trondheim. Dette viser hvordan ren-
holdsarbeidet kan forstas som lokalt kjennet, og at Oslo nok ber forstas
ut fra konkret lokalisering, historie og betydning, uten a nedvendigvis
representere en trend som senere vil spre seg til resten av landet nar det
kommer til kjennsforskjeller i arbeidsmarkedet (se tabell 1).

Diskusjon

Segmenteringen i renholdsbransjen kommer til uttrykk pa flere mater.
Dels er yrket tydelig kjonnet, der majoriteten er kvinner, og dels er bran-
sjen distinkt preget av arbeidstakere med migrantbakgrunn. Dette kan
vere et uttrykk for at migranter, uansett innvandringsgrunn, tar eller far
en rolle i arbeidsmarkedssystemet og skaper tilsvarende muligheter for
arbeidstakere med majoritetsbakgrunn a unnga dette arbeidsmarkedet
(Piore, 1979, s. 42). En forklaring i lys av segmenterte arbeidsmarkeder
kan veere at arbeidstakere med norsk bakgrunn ikke soker seg til ren-
holdsbransjen fordi yrket blir assosiert med migrantarbeid, og da mer i
Oslo enn i de ovrige byene. Majoritetsbefolkningen er heller ikke nedt
til & soke seg til yrket, ettersom de har andre muligheter pa andre are-
naer pa arbeidsmarkedet. Dette varierer nok geografisk mellom byene,
pa samme méte som mellom rurale og urbane strgk. Sertrekkene i Oslo
kan sees i lys av tidligere forskning om at storre og mer globalt knyt-
tede byer tilbyr flere muligheter (Caglar, 2007; Glick-Schiller & Caglar,
2009). Skjevfordelingen mellom norskfedte renholdere og renholdere
med migrantbakgrunn i datamaterialet kan ogsa tenkes forklart gjen-
nom nettverksrekruttering og oppfattet egnethet for en viss type arbeid,
hvilket inneberer at nye arbeidstakere kommer inn i bransjen gjen-
nom eksempelvis etniske nettverk og stereotypiske forestillinger om
egnethet (se f.eks. Friberg & Midtbeen, 2021; Orupabo & Nadim, 2020).
Skjevfordelingen kan ogsa veere et resultat av begrensninger i datamateri-
alet da renholdere i offentlig sektor ikke er inkludert, og tidligere studier
har vist at det er forskjell mellom andel utenlandsfedte renholdere i privat
og offentlig sektor (Jordfald & Svarstad, 2020, s. 32).

Den hoye andelen av innvandrere i Oslo viser uansett en sterk etnisk
segregering i statistikken som er vist her, mens i Bergen og Trondheim
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vises en sterkere kjonnsmessig segregering uavhengig landbakgrunn.
Her er det flere faktorer som kan spille inn, men fordelingen forteller noe
om hvilke muligheter som finnes pd arbeidsmarkedet der konstituering
av renholdsbransjen kan sies & manifestere betydelsen av hvordan sosial
og geografisk mobilitet er knyttet til etnisitet og kjenn.

Selv om arbeidstakere i renholdsbransjen med norsk bakgrunn utgjer
mindre enn halvparten av den private renholdsbransjen, utgjer kvinner
fortsatt sammenlagt nesten étti prosent av bransjen. Andelen kvinner
forteller en historie om velferdsstatens utvikling (Hagemann, 2009) og
om hvordan kvinners valg av arbeid har vert avgrenset. I diskusjonen
om hvorfor noen jobber blir kvinnejobber, har det blitt argumentert at
det finnes en underliggende antakelse at kvinner strukturelt blitt «presset
inn» i kvinnejobber, men at dette er en rimelig enkel forklaring (Hakim,
1991). Skilbrei (2003) har tidligere vist hvordan renholdere har lagt vekt
pa at arbeidet kan kombineres med familieliv. Skilbrei (2003, s. 165) spor
videre «hvorvidt dette skyldes kvinnenes prioriteringer og etterfolgende
valg opp gjennom voksenlivet, eller om dette skyldes at de ma tilpasse seg
de materielle og normative rammene bade i hjemmesfeeren og i arbeids-
livet». To tidr senere har andelen kvinner i den private renholdsbransjen
ikke blitt dramatisk mindre.

Skilbrei (2003, s. 159) argumenterer for at man ma se pa kjonn og klasse
som knyttet til hverandre i renholdsbransjen, samtidig som hun argu-
menterer for at det finnes analytiske grunner for a skille mellom béade
kjonn, klasse og etnisitet, da det er store interne forskjeller mellom disse
gruppene. Kjonnsforskjeller kan ogsa vise til en segmentering som ikke
er skapt av arbeidsmarkedet, men av andre faktorer utenfor arbeids-
markedet (Peck, 1989). Etniske hierarkier pd arbeidsmarkedet kan ogsa
forstas som uttrykk for stratifiseringsprosesser i samfunnet for ovrig.
Differensieringen av forskjellige etnisiteter pa arbeidsmarkedet kan da
gjenspeile arbeidsgivernes stereotypier. Etnisitet fremtrer som egnethet
for & kunne utfere et visst arbeid (Friberg & Midtbeen, 2021). Orupabo
og Nadim (2020) viser at arbeidsgivere i Oslo foretrekker spesifikke etni-
siteter og kjonn for a kunne utfore renholdsarbeid. I tillegg til tilbud og
ettersporsel av arbeidskraft, er staten en aktiv akter ved a sette rammer
som akterer pa arbeidsmarkedet agerer innenfor. Renholdsbransjens
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institusjonelle trekk reflekterer en endring av arbeidsmarkedet, som
i forbindelse med EU-utvidelsen i 2004 ble dpnet for arbeidstakere fra
flere europeiske land. Siden da har innvandrere utgjort en storre andel
av dette markedet. Der Norges ytre grensekontroll tidligere var en del av
arbeidsmarkedsreguleringen i Norge, ble det etter 2004 enklere for ost-
europeiske borgere a bli en del av norsk arbeidsliv. Allmenngjoring i ren-
holdsbransjen 2011 ber forstas i lys av EU-utvidelsen, da denne ble innfort
som et institusjonelt svar pa en politisk beslutning om a dpne grensene
for et storre arbeidsmarked.

Arbeidsmarkeder er lokalt segmentert, siden tilbud og ettersporsel av
arbeidskraft er forskjellig avhengig av sted, og bade endrer seg og endres
av lokale forhold (Peck, 1989). Dette kan forklare forskjeller og Oslos
saeregenhet i kapittelets datamateriale. Personer med stor kulturell dis-
tanse til majoritetskulturen opplever oftere diskriminering (Midtbgen
& Quillian, 2021). En konsekvens er da at disse gruppene utelukkes fra
primeere deler av arbeidslivet, og i stedet ma ta mindre attraktive jobber i
det sekundaere arbeidsmarkedet.

Datamaterialet i dette kapittelet inkluderer ikke plattformmediert
gig-arbeid eller selvstendig neeringsdrivende renholdsarbeidere. Slike
data hadde kunnet gi en bedre oversikt over renholdsbransjen i sin hel-
het, siden store deler av renholdsbransjen preges av enkeltpersonforetak
(Steen, 2018). Renholdere i private hjem i datamaterialet utgjorde i 2020
et antall pa cirka 290, i kontrast til renholdere i virksomheter pa cirka
56 500, noe som indikerer at store deler av renholdsarbeidet i private hjem
utgjores av selvstendig neeringsdrivende renholdere. Plattformmediert
gig-arbeid utfordrer ogsé tanken om arbeidsgiveren som ulikhetsarkitekt
da arbeidet formidles via en digital plattform der arbeidsgivers rolle ikke
er like sentral da arbeidstakere ikke er ansatte. Det er likevel rimelig a
anta at kunden kan overta arbeidsgivers rolle som videreforer av stereo-
typier. De siste to tidrenes institusjonelle endringer i bransjen kan for-
stas som tiltak, bade fra bransjens parter og politisk side for a inkludere
renholdsbransjen i «den norske arbeidslivsmodellen». Slike bransjetiltak
blir likevel ikke tilstrekkelig, ettersom det plattformmedierte gig-arbei-
det ofte formidles i en juridisk grasone der mange arbeidere er selvsten-
dig neeringsdrivende og arbeidstakerbegrepet mister sin juridiske stilling
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(Valestrand & Oppegaard, 2022). Derfor kan deler av renholdsbransjen
utgjore «den norske arbeidslivsmodellens» randsone.

Konklusjon

Dette kapittelet har hatt som mal a diskutere segregasjon pa arbeids-
markedet i tre norske byer. Kapittelet plasserer dermed migrasjons-
handlingens konsekvenser i et analytisk rammeverk der segmentert
arbeidsmarkedsteori kan bidra til a forsta de kjonnede aspektene ved
arbeid i et nytt lys som strekker seg ut over klassiske resonnement om
humankapital (Grimshaw et al., 2017). Selv om nyere forskning har satt
sokelys pa andel innvandrere i renholdsbransjen, viser kapittelet for-
skjeller mellom Oslo, Bergen og Trondheim. Datamaterialet inneholder
bare innvandrere som vert bosatt i Norge mer enn seks méneder,
noe som betyr at mange av arbeiderne i renholdsbransjen har en mer
langvarig relasjon til Norge enn arbeidsmigranter som er pa kortere
sesongarbeid.

Hovedfunnet i kapittelet er at renholdsbransjen fortsatt er kjonnet.
Oslo har en lavere andel renholdere med norsk bakgrunn enn Bergen
og Trondheim. I Oslo utgjer serlig menn fra Asia og Afrika en hoy-
ere andel enn det nasjonale gjennomsnittet, mens afrikanske menn
er eneste gruppen som er i overtall sammenlignet med kvinner. I
Oslo utgjer kvinner cirka seksti prosent, i Bergen er andelen kvinner
73 prosent og i Trondheim er kvinneandelen 78 prosent. Andelen nor-
ske kvinner er nesten fem ganger hoyere enn menn i Trondheim, men
storst forskjell mellom kjennene er det blant renholdere med osteuro-
peisk bakgrunn. I Trondheim er det cirka atte ganger flere kvinner enn
menn, deretter Oslo med 7,4 ganger flere kvinner, og sist Bergen, med
6,7 ganger flere kvinner. Sett over tid er det en nedgang i andelen ren-
holdere med norsk bakgrunn, samtidig som renholdere med bakgrunn
fra Ost-Europa, Afrika og Asia har gkt. Nar det kommer til innvand-
ringsgrunn, er arbeid og familie hovedgrunner blant personer med ost-
europeisk bakgrunn. For personer med afrikansk bakgrunn er flukt en
vanligere innvandringsgrunn, og blant personer fra Asia er familie den
desidert vanligste innvandringsgrunnen. Nasjonalt sett utgjor kvinner
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et flertall i alle innvandringsgrunner (arbeid, familie, flukt eller utdan-
ning), bortsett fra nar det gjelder flukt. Nar det kommer til innvand-
ringsgrunn, er det noe mindre forskjell mellom byene.

Renholdsyrket er et feminisert og etnifisert arbeid, og arbeidsstyr-
kens sammensetning varierer mellom Oslo, Bergen og Trondheim. Et
empirisk funn i kapittelet nyanserer sammensetningen av arbeidstakere
som har renhold som sitt hovedarbeid. Pa tross av tidligere forsknings
pastand om at menn med innvandrerbakgrunn utgjor et betydelig antall
i renholdsbransjen (Orupabo & Nadim, 2020), viser deskriptiv statistikk
at kvinner fortsatt er majoritet, men at andelen kvinner varierer lokalt.
Renholdsbransjen i Oslo ma betraktes som et sertilfelle, ikke nedven-
digvis en forlgper. Sammensetningen av landbakgrunn for renholdsar-
beidere varier ogsd mellom byene. Her er det interessant & trekke frem
at Bergen skiller seg ut med tanke pa andelen kvinner fra gsteuropeiske
land. Kapittelet viser videre hvordan utformingen av arbeidsmarkeds-
politikk ber ta hensyn til lokale variasjoner, spesielt i bransjer som preges
av stor kjennsubalanse og etnisk heterogenitet.
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